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PODMÍNKY ROZŠÍŘENÉ ZÁRUKY 
SPOLEČNOSTI F.X. MEILLER FAHRZEUG- UND MASCHINENFABRIK GMBH 

 
 
Společnost F.X. MEILLER Fahrzeug- und Maschinenfabrik GmbH („MEILLER“) poskytuje kupujícímu 
výrobků MEILLER nad rámec smluvně sjednané záruky rozšířenou záruku na výrobek MEILLER 
(„Rozšířená záruka“), která může být zpoplatněna, a to za dále uvedených ustanovení.  
 
A. Rozšířená záruka sklápěče a nosiče kontejnerů 

 
 Na nástavby sklápěče a nosiče kontejnerů (jednoramenný a dvouramenný nosič kontejnerů), 

které jsou používány v jednosměnném provozu (osm hodin), poskytuje společnost MEILLER 
bezplatnou prodlouženou záruku na bezvadné materiály a zpracování všech komponent 
nástavby sklápěče a nosiče kontejnerů po dobu 24 měsíců od dodání. 

 
 Na všechny nástavby sklápěče a nosiče kontejnerů poskytuje společnost MEILLER bezplatnou 

prodlouženou záruku na bezvadné materiály a zpracování nosných ocelových komponent (jak 
je definováno dále) po dobu 5 let od dodání. Nosné ocelové komponenty jsou v případě 
jednoramenného nosiče kontejnerů základní rám a všechny v něm zabudované varianty 
výložníků (bez hydraulických válců, které jsou v nich obsaženy); v případě dvouramenného 
nosiče kontejnerů nakládací plošina a všechny v ní zabudované varianty výložníků (bez 
hydraulických válců, které jsou v nich obsaženy). 

 
B. Rozšířená záruka ostatních výrobků (volitelně) 

 
Volitelně nabízí společnost MEILLER kupujícímu možnost zakoupit si kromě (bezplatné) „rozšířené 
záruky“ popsané v oddíle A placenou „rozšířenou záruku na všechny výrobky MEILLER“, a to:  
 
 záruku na bezvadné materiály a zpracování, jakož i na základní funkčnost všech komponent 

příslušného produktu MEILLER na dobu 24, 36, 48 nebo 60 měsíců od dodání. „Funkčnost“ 
znamená dohodnutou funkci (a není-li nic dohodnuto, pak funkci odpovídající stanovenému 
účelu) komponent výrobku MEILLER. „Podstatná“ je funkčnost tehdy, pokud používání 
výrobku MEILLER již není možné, nebo je možné jen v omezené míře.    
 

 Na bezvadné materiály a zpracování nosných ocelových komponent (jak je stanoveno 
v příslušné rozšířené záruce) předmětného výrobku MEILLER po dobu až 5 let od dodání.  

 
 

C. Předpoklady rozšířené záruky 
 
Rozšířená záruka se vztahuje výhradně na příslušný výrobek vyrobený společností MEILLER, 
nikoli na vozidlo nebo komponenty, které nebyly vyrobeny společností MEILLER. 
 
Předpokladem rozšířené záruky podle oddílu A a oddílu B je splnění těchto podmínek:  

 
 Provedení a dokumentace každoroční prohlídky na základě protokolu UVV (předpisů prevence 

nehod) a všech dalších servisních intervalů podle servisní matice příslušného návodu k provozu 
u autorizovaných prodejců a servisních středisek nebo v továrních servisních dílnách MEILLER 
(„autorizovaná střediska“).     

 
 Okamžité přerušení používání výrobku po zjištění záručního případu kupujícím (aby se 

zabránilo dalším škodám). Přeprava do autorizovaného zařízení je z tohoto pravidla vyňata.    
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D. Rozsah záručních výkonů 
 
V případě vzniku záručního případu má kupující nárok na bezplatnou opravu výhradně 
v autorizovaných servisních střediscích (jak je definováno v části C). Náhradní díly potřebné 
k opravě jsou zdarma.  
 
V rozšířené záruce nejsou zahrnuty další práce, jako např. změny tvaru, přestavby nebo 
dovybavení, čištění, mazání, doplnění vybavení, doplnění olejů/maziv. 
 
Tato rozšířená záruka nezaručuje žádné nároky nad rámec bezplatné opravy a bezplatných 
náhradních dílů. Zejména jsou vyloučeny následující případy: opravy v případě poškození/vad 
v důsledku záručního případu, náhradní dodávka, náhrada škody, snížení ceny, odstoupení od 
smlouvy, zapůjčení vozidla nebo náhrada marných výdajů. To platí i v případě, že závadu nelze 
trvale odstranit opravou.  
 

E. Vyloučení 
 
Platí následující vyloučení (seznam není vyčerpávající):  
 
1. Pokud kupující nechá provést opravu v jiných servisech než v autorizovaných servisních 

dílnách, jsou nároky z rozšířené záruky vyloučeny. 
 

2. Rozšířenou zárukou nejsou kryty vady, které vznikly tím, že kupující nepřestal výrobek používat 
ihned po zjištění záručního případu (s výjimkou přepravy do autorizovaného servisu). Případné 
další náklady, které tím vznikly, může společnost MEILLER kupujícímu účtovat. 
 

3. Záruční servis je vyloučen, pokud nastane některá z následujících situací:  
 

a. Vada je způsobena přirozeným opotřebením, násilím, nesprávným používáním nebo 
přetěžováním výrobku. 

b. Kupující určil konstrukci nebo materiál. 
c. Vada následkem nesprávné montáže/nesprávné instalace nebo nesprávným uvedením do 

provozu kupujícím nebo třetí stranou.   
d. Nedodržení návodu k provozu a předpisů pro údržbu (údržbové práce podle návodu 

k provozu se považují za nesplněné, pokud kupující nemůže předložit jejich doklad). 
e. Došlo k montáži cizích dílů (výrobků jiných výrobců), které nejsou schváleny v návodu 

k provozu ani výslovným písemným prohlášením společnosti MEILLER. 
f. Kupující nebo jiná osoba provedli rozebrání nebo úpravu produktu bez souhlasu 

společnosti MEILLER. 
g. Vada je způsobena nesprávnou montáží výrobku jinou stranou, která nebyla pověřena 

společností MEILLER.  
h. Vada spočívá v optickém opotřebení způsobeném běžným používáním (například 

poškození laku, škrábance, promáčkliny způsobené hrubým sypkým materiálem). 
i. Vada je způsobena jakýmkoli druhem znečištění.  
j. Vada je způsobena okolností, za kterou odpovídá kupující nebo jiná osoba (např. 

překročení přípustného zatížení nápravy, užitečného zatížení nebo zatížení návěsu), nebo 
okolností vyšší moci. 

k. Vada se týká speciálního vybavení, které není součástí standardního dodávaného rozsahu 
produktu. nebo 

l. Vada je způsobena korozním poškozením v důsledku používání. 
 
F. Vztah ke smluvní záruce   
 

Práva přiznaná kupujícímu touto rozšířenou zárukou nemají vliv na smluvní práva kupujícího 
plynoucí ze záruky. Rozšířená záruka (pro upřesnění: jedná se o rozšířené záruky podle oddílu A 
i oddílu B) neomezuje bezplatná smluvní práva kupujícího jako kupujícího příslušného výrobku vůči 
prodávajícímu v případě vad a případné nároky kupujícího vyplývající ze zákonů o odpovědnosti 
za výrobky vůči společnosti MEILLER jako výrobci výrobku.  

 


