MEszER

MEILLER steht fur héchste Qualitat, Kundenorientierung und
standige Verbesserung. Als Systempartner von Endkunden
und LKW-Herstellern liefert MEILLER Kipper und Container-
Handling-Systeme als LKW-Aufbauten und Anhanger. Von
MEILLER kommen Stahlbau, Hydraulik und Steuerung aus
einer Hand.

An unserem Standort in Minchen suchen wir zum nachst-
moglichen Zeitpunkt einen

Kundendienstsachbearbeiter (m/w/d)

Zu lhren Aufgaben gehoren:

® Technische Beratung von Kunden und Vertragspartnern im
In- und Ausland

® Selbstandige technische und kaufmannische Abwicklung von
Gewahrleistungs- und Kulanzantragen

®  Analyse von Stérungen an komplexen Aufbausystemen

® Koordination von Reparaturprozessen in Abstimmung mit
den Kunden

® Erstellung von Kostenvoranschlagen

® Analyse von auftretenden Produktmangeln sowie Einleitung
von entsprechenden FehlerabstellmalRnahmen

®  Unterstiitzung bei der Durchfiihrung von Schulungsmafinah-
men im Bereich der MEILLER Digitalisierungs- und Diagno-
seanwendungen

® Erstellung und Weiterentwicklung von Reparatursatzen fiir
alle MEILLER Produkte

Das sollten Sie mitbringen:
® Meister- oder Technikerausbildung mit Schwerpunkt Fahr-

zeugelektrik/-elektronik oder vergleichbare Ausbildung

Mehrjahrige Berufserfahrung im Nutzfahrzeug- bzw. Maschi-
nen- und Anlagenbau

Sehr gute MS-Office- und SAP-Kenntnisse

Beherrschung verschiedener Diagnosesoftware (z.B. Wabco)
Gute Sprachkenntnisse in Deutsch und Englisch
Selbstandige Arbeitsweise

Kompetentes und dienstleistungsorientiertes Auftreten ge-
genuber Kunden

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung, die Sie bitte auf unserem
Karriereportal unter https://www.meiller.com/bewerbung vorneh-
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