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POSTANOWIENIA DOTYCZACE ROZSZERZONEJ GWARANCJI
FIRMY F.X. MEILLER FAHRZEUG- UND MASCHINENFABRIK GMBH

Firma F.X. MEILLER Fahrzeug- und Maschinenfabrik GmbH (,MEILLER”) udziela Kupujgcemu produkt
MEILLER, oprécz umownie uzgodnionej odpowiedzialnosci gwarancyjnej, rozszerzonej gwarancji
(,rozszerzona gwarancja’), ktéra moze by¢ odptatna, na produkt MEILLER zgodnie z ponizszymi
postanowieniami.

A. Rozszerzona gwarancja na pojazdy wymienne

Na pojazdy wymienne (urzadzenia hakowe i urzadzenia bramowe), ktére sg uzytkowane w
systemie jednozmianowym (osiem godzin dziennie), MEILLER udziela bezptatnej rozszerzonej
gwarancji na wolne od wad materiaty i wykonanie dla wszystkich komponentéw pojazdu
wymiennego przez okres 24 miesiecy od daty dostawy.

Na wszystkie pojazdy wymienne MEILLER udziela bezptatnej rozszerzonej gwarancji na wolne
od wad materiaty i wykonanie nosnych elementéw stalowych (jak okreslono ponizej) przez
okres 5 lat od daty dostawy. Nosne elementy stalowe to: w przypadku urzadzenia hakowego
rama gtéwna i wszystkie wbudowane w niej warianty wysiegnikéw (bez zawartych w nich
sitownikéw hydraulicznych); w przypadku urzgdzenia bramowego pomost zatadunkowy i
wszystkie wbudowane warianty wysiegnikéw (bez zawartych w nich sitownikéw
hydraulicznych).

B. Rozszerzona gwarancja na pozostate produkty (opcjonalnie)

MEILLER oferuje Kupujgcemu opcjonalnie mozliwo$¢ nabycia, oprécz bezptatnej rozszerzonej
gwarancji opisanej w sekcji A, takze pfatnej ,Rozszerzonej gwarancji na wszystkie produkty
MEILLER”, w szczegdlnosci:

Na wolne od wad materialy i wykonanie oraz zasadniczg funkcjonalno$sé wszystkich
komponentéw danego produktu MEILLER przez okres 24, 36, 48 lub 60 miesiecy od daty
dostawy. ,Funkcjonalnosé” oznacza uzgodniong (a w przypadku braku uzgodnien — zgodng
z przeznaczeniem) funkcje komponentéw produktu MEILLER. ,Zasadnicza” funkcjonalno$¢ to
taka, ktorej brak powoduje, ze uzytkowanie produktu MEILLER nie jest mozliwe lub jest
ograniczone.

Na wolne od wad materiaty i wykonanie nosnych elementéw stalowych (jak ustalono w
odpowiedniej rozszerzonej gwarancji) danego produktu MEILLER przez okres do 5 lat od daty
dostawy.

C. Warunki rozszerzonej gwarancji

Rozszerzona gwarancja dotyczy wytgcznie produktu wyprodukowanego przez MEILLER, nie
obejmuje pojazdu ani komponentéw nieprodukowanych przez MEILLER.

Warunkiem udzielenia rozszerzonej gwarancji wedtug sekcji A i sekcji B jest:

Wykonanie i udokumentowanie corocznej kontroli opartej na protokole UVV oraz wszystkich
innych przegladow zgodnie z matrycg serwisowg odpowiedniej instrukcji obstugi
przeprowadzonych przez autoryzowanych dealeréw i serwisy lub w autoryzowanych
warsztatach serwisowych MEILLER (,Autoryzowane Punkty”).

Natychmiastowe zaprzestanie uzytkowania po uzyskaniu przez Kupujgcego wiadomosci o
zajSciu zdarzenia gwarancyjnego (w celu zapobiezenia dalszym szkodom). Transport do
Autoryzowanego Punktu jest wyjatkiem od tego zaprzestania uzytkowania.
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D. Zakres swiadczen gwarancyjnych

W przypadku zdarzenia gwarancyjnego Kupujgcy ma prawo do bezptatnej naprawy wytgcznie w
Autoryzowanych Punktach (jak okreslono w sekcji C). Czesci zamienne niezbedne do naprawy sg
dostarczane bezptatnie.

Prace dodatkowe, takie jak np. zmiany formy, przebudowy lub modernizacje, procesy czyszczenia
i smarowania, uzupetnianie wyposazenia, uzupetnianie olejéw/smaréw nie wchodzg w zakres
rozszerzonej gwaranciji.

Rozszerzona gwarancja nie daje zadnych uprawnien wykraczajgcych poza bezptatng naprawe i
dostarczenie bezptatnych czesci zamiennych. W szczegdlnosci, lecz nie wylgcznie, wytgczono
roszczenia dotyczace: naprawy uszkodzen/usterek powstatych w nastepstwie zdarzenia
gwarancyjnego, dostawy zamiennej, odszkodowania, obnizenia ceny, odstgpienia, pojazdu
zastepczego lub zwrotu kosztéw poniesionych bez skutku. Dotyczy to rowniez przypadkow, gdy
wada nie moze zostac trwale usunieta przez naprawe.

E. Wylaczenia
Obowigzujg nastepujgce wytgczenia (lista nie jest wyczerpujgca):

1. Jesli kupujgcy podejmuje naprawe w innym warsztacie niz Autoryzowany Punkt, roszczenia z
tytutu rozszerzonej gwaranciji sg wytgczone.

2. Wady, ktére powstaty wskutek tego, ze Kupujacy nie zaprzestanie niezwtocznie uzytkowac
produktu po uzyskaniu informacji o zdarzeniu gwarancyjnym (z wyjatkiem transportu do
Autoryzowanego Punktu) nie sg objete rozszerzong gwarancjg. MEILLER moze obcigzyc¢
Kupujacego dodatkowymi kosztami wyniktymi z tego powodu.

3. Swiadczenia gwarancyjne nie przystugujg réwniez, jesli:

a. wada wynika z naturalnego zuzycia, uszkodzenia mechanicznego, nieprawidtowego
uzytkowania lub przecigzenia produktu;

b. Kupujgcy okreslit konstrukcje lub materiat;

c. wada jest nastepstwem btednego montazu, instalacji lub uruchomienia przez Kupujgcego
lub osoby trzecie;

d. nie przestrzegano instrukcji obstugi lub przepiséw serwisowych (prace utrzymaniowe
zgodnie z instrukcjg uznaje sie za niewykonane, jesli kupujacy nie jest w stanie przedstawi¢
dowodu ich wykonania);

e. zamontowano czesci innych producentéw, ktére nie zostaty zaakceptowane w instrukciji
obstugi lub wyraznym pisemnym oswiadczeniem MEILLER;

f. produkt zostat rozebrany lub zmodyfikowany przez Kupujgcego lub osoby trzecie bez
zgody MEILLER;

g. wada wynika z btednego montazu produktu przez osoby trzecie nieupowaznione przez
MEILLER;

h. wada ma charakter wizualnego zuzycia w wyniku eksploatacji (np. uszkodzenia lakieru,
rysy, wgniecenia spowodowane przez zgrubny materiat sypki);

i. wada wynika z zanieczyszczenia dowolnego rodzaju;

j.  wada powstata z przyczyn zawinionych przez Kupujgcego lub osoby trzecie (np.
przekroczenie dopuszczalnego obcigzenia osi, tadunku uzytkowego lub naczepy) lub
wskutek dziatania sity wyzszej;

k. wada dotyczy opcji wyposazenia niebedgcych seryjng czescig produktu; albo

[.  wada wynika z korozji powstatej wskutek eksploatacji.
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F. Stosunek do gwarancji umownej

Prawa Kupujgcego z tytutu rozszerzonej gwarancji pozostajg niezmienione wzgledem ustawowych
praw gwarancyjnych Kupujgcego. Rozszerzona gwarancja (zardwno zgodnie z sekcjg A, jak i
sekcjg B) nie ogranicza bezpfatnych praw gwarancyjnych Kupujgcego jako nabywcy danego
produktu wobec Sprzedawcy ani ewentualnych roszczeh wynikajagcych z ustaw o
odpowiedzialnosci za produkt wobec MEILLER jako producenta.



